
議題 1 中標津市内線（市内循環線）のダイヤ改正 
 

R4.5.30 

R4.7.8 

R5.10.1 10.1 

R5.3末 12.1 

第２回協議会 

提示 

調査実施 
情報共有 

 

第２回協議会（前回） 
 阿寒バスから、運転手不足により７・８便を
減便したい旨申し入れがあったため、10月１日
からの改正を議題として挙げる。 

計画作成 

 

計画に基づき、“中標津に合った”交通体系へ 

 

委員からの意見 
  ・交通計画の調査前に決めてほしくない 
  ・１年待って、町民の声を聞くべき 
  ・運転手不足はどこも同じ  等々 
 これらの意見が挙がったため、結果は保留に。 

事務局 
 ・阿寒バスの他路線・他事業の運営が困難になることは避けたい。 
 ・12月 1日改正であれば、交通計画の調査等による町民の意見等を

反映できる部分もある。 
 ・ただし、現状の路線が最良だとは思っていない。 
 ・調査等から目指すべき路線を検討し、交通計画に位置付ける。 
 ・交通計画に位置付けられた場合、実行（再編）に移すまでには一

定程度時間を要する。 
 ・必要とする町民のため、利用される路線を検討するため、今回の

２便減便はやむを得ない。 
 ・協議会での議論含め町民への情報共有をしっかりと行う。 
  （町 HP への掲載 等） 
 

1 年延期し、調査等で町民の声を聞くべき 

第３回協議会 

提示 

阿寒バス 
 ・深刻な運転手不足から、減便を１年待つのは難しい。 
 ・新型コロナウイルス感染症の一定程度の収束の兆しが見えている

中、貸切バス・都市間バス・観光バスの需要が上向けば、運転手
不足にさらに拍車がかかる。 

 ・上記も踏まえ、12月 1 日までの改正としたい。 
 ・弊社も、減便となった路線をベースに、今後の公共交通の在るべ

き姿、持続可能な路線を協議会の中で検討していく。 
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【乗降データ詳細】
　・阿寒バス株式会社が実施した乗降調査の結果を参照
　・Ｒ１～Ｒ３年度における、平日５日間の乗車データを使用し、１日当たりの平均乗車数を算出

（Ｒ１年度：Ｒ１年５月20日～24日)
（Ｒ２年度：Ｒ２年６月22日～26日）
（Ｒ３年度：Ｒ３年６月21日～25日）

中標津市内線　利用者数データ（過去３ヵ年）
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中標津市内循環線（西町回り）　乗降者数　※Ｒ３年６月21日～25日（平日５日間）　１日当たりの乗車数
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中標津市内循環線（フレスポ回り）　乗降者数　※※Ｒ３年６月21日～25日（平日５日間）　１日当たりの乗車数
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南
町
西
５
条

中
標
津
高
校
前

西
４
条
通

中
標
津
小
学
校

西
１
１
北
４

泉
団
地

泉
公
住
前

泉
中
央

東
泉

泉
団
地
入
口

西
児
童
館
前

西
２
北
２

球
場
前

体
育
館
前

小
学
校
前

西
町
公
住

西
町
団
地

西
町
公
住

小
学
校
前

体
育
館
前

中
標
津
町
役
場
前

東
中
入
口

東
１
１
北
５

東
中
会
館
前

団
地
入
口

東
中
団
地

団
地
中
央

保
養
所
前

８便（フレスポ回り １７：５５発）

乗車 降車

（人）

（人）

（人）

k-yamada
タイプライターテキスト
５
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議題２ 地域公共交通計画策定へ向けた調査について 

 

 

１ 今年度活用する制度 

 

 制度 契約先 調査等項目 費用 

（１） 

地域力創造アドバイザ

ー制度 

（上限560万円） 

特定非営利活動法人

まちづくり支援セン

ター 

 →５月25日に中標

津町と契約 

・計画準備 

・現況交通実態調査 

・バス利用実態調査 

・町民意見交換会 

・地域公共交通計画（案）

の内容検討 

・打合せ協議 等 

5,599,000 円 

（制度上限内） 

（２） 

地域公共交通調査事業 

（対象経費の1/2補助） 

日本データーサービ

ス株式会社 

 →６月16日に協議

会と契約 

 

・町民ニーズ把握調査 

・協議会運営支援 

1,781,000 円 

（うち国庫補助

355,800 円※１） 

※１ 国予算に限りがあるため、査定が入り、1/2 補助の40％が対象 

 

 

２ 各種調査の概要※スケジュールはＰ９のとおりを予定 

 

（１）地域力創造アドバイザー制度による調査（中標津町実施） 

 

調査等項目 内   容 

現況交通実態調査 町内を走行するバス及び町内と他市町村を結ぶ幹線バスの整理、また、

人口や高齢化率、施設などの分布を整理し、現状の公共交通カバー人口

や施設と各路線のアクセスなどについて整理します。 

バス利用実態調査  バスの利用実態を把握するため、乗車中の利用者にアンケートをとる。 

 町営バス３路線、中標津市内線が対象の予定。 

町民意見交換会  各路線バスに関わる町民の意見を伺うため、町内会もしくは民生委員

などを通して意見交換会を行います。 

 町営バス路線の各路線に関わる町内会や、市街地の町内会を対象に実

施することを想定しております。 

 

（２）地域公共交通調査事業による調査（協議会実施） 

 

調査等項目 内   容 

町民ニーズ把握調査  無作為抽出（年齢層は均等に）によりアンケート調査を行う。 
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３ バス利用実態調査の詳細 

 

 内   容 

（１）対 象 中標津市内循環線及び町営バス３路線（俣落線、武佐線、養老牛線）の利用者 

（２）実施方法 Ｐ１０のとおり 

（３）実施期間 

   （予定） 

７月中旬又は８月中旬以降（高校の夏休み期間は避ける） 

（４）質問内容 ①利用者の属性 

②バス乗車前後の移動手段 

③運賃の支払い、利用種別（往復利用か、往路・復路いずれかの片道利用か） 

④バスについての改善点 

 

 

４ 町民ニーズ把握調査の詳細 

 

 内   容 

（１）対 象 全町民（この中から 2,000 世帯を抽出） 

（２）実施方法 アンケートによる調査 

（３）実施期間 

   （予定） 

７月中旬以降 

（４）送付地域区分 

   （予定） 

①市街地 

②農協区域 

  ・市街地近郊、俵橋、武佐、開陽、俣落、第二俣落、当幌、豊岡、協和 

③計根別市街 

④計根別農協区域 

  ・計根別近郊、西竹、養老牛、上標津 

（５）質問内容 Ｐ１１のとおり 

①回答者の属性 

  ・性別・年齢・職業・住所・免許、自動車の保有・免許返納 

②各シチュエーションにおける移動の状況 

  ・通勤通学、買い物、通院、私用 

③外出を我慢している実態 

④公共交通に関するニーズ 

  ・市内循環線、阿寒バス、町営バスなど既存路線の評価 

   （送付先により評価対象路線を変更） 

  ・公共交通を利用しない理由 

 



まちづくり・・・ＮＰＯ法人まちづくり支援センター ＮＤＳ・・・日本データーサービス㈱

※アドバイザー来町予定

打合せ協議

協議会

計画の策定

まちづくり

ＮＤＳ

ＮＤＳ

まちづくり

まちづくり

まちづくり

まちづくり

まちづくり

まちづくり

まちづくり

ＮＤＳ

計画準備

業務発注（協議会→ＮＤＳ）

業務発注（町→ＮＰＯ）

パブリックコメント

計画（案）の作成

計画の内容検討

問題点・課題の整理

町民意見交換会

バス利用実態調査

町民ニーズ把握調査

現況交通実態調査

作業項目（支援業者）
Ｒ３年度 Ｒ４年度

秋 冬 ４月 ５月 ６月 １月 ２月 ３月７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月

法定協議会の設置

① ② ⑤

①

③ ④

①～② ③

② ③

⑪ ⑫④～⑥ ⑦～⑧ ⑨ ⑩

中標津町地域公共交通計画策定　スケジュール（R4.7.8時点）

赤色・・・完了

黒色・・・計画

k-yamada
タイプライターテキスト
９



 

バス利用実態調査のイメージ 

乗客の動き 

①乗車時に、アンケート票を調査員から受け取る 
②乗車中に回答（カードのツメを折る） 
③降車時に、降車口付近の回収袋に調査票を入れる 

k-yamada
タイプライターテキスト
10
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中標津町の公共交通をより良くするためのアンケート調査票 

■選択肢に「〇」を付ける質問には、「１つだけ」、「いくつでも」の２種類がございます。 

■質問中で、（  ）部分には、当てはまる数字、あるいは質問の内容を踏まえた具体的な記述をお願い

いたします。 
 
１．あなたご自身のことについて教えてください。 

問１ あなたの性別・年齢【それぞれ１つだけ】 

①性別 1. 男性 2. 女性       

②年齢 
1. 15～19 歳 2. 20 歳代 3. 30 歳代 4. 40 歳代 5. 50 歳代 

6. 60～64 歳 7. 65～69 歳 8. 70 歳代 9. 80 歳以上   
 
問２ あなたの職業【１つだけ】 

1. 会社員・団体職員 2. 自営業 3. 農林水産業 4. 公務員 

5. パート・アルバイト 6. 学生 7. 主婦・主夫 8. 無職 

9. その他（               ） 
 
問３ あなたの住所【１つだけ】 ※（）の中には該当する数字を入れてください。 

                記入例）東（ 12 ）北（  5 ） 

1. 東(  )北(  ) 2. 東(  )南(  ) 3. 西(  )北(  ) 4. 西(  )北(  ) 

5. 大通北 6. 大通南 7. 桜ヶ丘 8. 並美ヶ丘 

9. 丸山       
 
問４ 免許・自動車の保有状況【１つだけ】 

1. 免許も自動車も持っている 2. 免許も自動車もあるが免許返納を考えている 

3. 免許はあるが、自動車はない 4. 以前は免許を持っていたが、免許返納をした 

5. 免許を持ったことがない   

  中面の「問８ 通学・通勤の状況」へお進みください 
 
※問４で「１．」もしくは「２．」と回答された方にお聞きします。 

問５ 自動車の運転意向【１つだけ】 

1. （     ）歳ごろまで運転したい 2. できる限りずっと運転したい 

3. 今すぐにでもやめたい（免許返納したい） 4. 分からない 

5. その他（              ）   
 
※問４で「１．」もしくは「２．」と回答された方にお聞きします。 

問６ 将来、運転が困難になった場合の移動手段【いくつでも】 

1. 徒歩・自転車 2. バスを利用する 

3. タクシーを利用する 4. 外出支援サービスを利用する 

5. 家族や知り合いに送迎してもらう 6. 町内の便利なところに引っ越す 

7. 町外の便利なところに引っ越す 8. 外出を控える 

9. その他（              ）   
 
※問４で「１．」もしくは「２．」と回答された方にお聞きします。 

問７ 免許返納により困ること【いくつでも】 

1. 買い物に行けなくなる 2. 通院ができなくなる 

3. 仕事ができなくなる 4. 自分の趣味や活動が制限される 

5. 特に困ることはない 6. その他（              ） 
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２．あなたの日常的な生活状況について教えてください。 

問８ 通学・通勤の状況についてお聞きします。 

①通学・通勤の状況 

【１つだけ】 

1. 通学している 

2. 通勤している（パート・アルバイトを含む） 

3. 通学・通勤していない 

 「問９ 買い物の状況」へお進みください 

②通学先もしくは通勤先 

【１つだけ】 

※具体的な高校名また

は、通勤先の地区名も

ご記入ください 

1. 中標津町内 2. 根室市 3. 別海町 4. 標津町 

5. 釧路市 6. その他（               ） 

通学先の高校名 （                  ） 

中標津町内の通勤先 （                  ） 

※地区名でお答えください 

③通学・通勤する際の交

通手段【いくつでも】 

1. 徒歩 2. 自転車 3. 阿寒バス 4. 市内循環線 

5. 町営バス 6. タクシー 7. 自動車（自分の運転） 

8. 自動車（家族の運転） 9. 自動車（家族以外の送迎） 

10. 原付・バイク 11. その他（          ） 

④通学・通勤先に到着す

る時間帯 

記入例） 

（  ７  ）時台 
⑤通学・通勤先から帰宅

する時間帯 

記入例） 

（ １６ ）時台 

（    ）時台 （    ）時台 
 

問９ 買い物の状況についてお聞きします。 

①買い物に行く頻度 

【１つだけ】 

1. ほぼ毎日 2. 週に２日以上 3. 週に１日程度 

4. ２週間に１回程度 5. 月に１回程度 6. めったに行かない 

 「問１０ 通院の状況」へお進みください 

②よく買い物に行く市町

名【いくつでも】 

※中標津町内の具体的な

商業施設名もご記入く

ださい 

1. 中標津町内 2. 根室市 3. 別海町 4. 標津町 

5. 釧路市 6. その他（              ） 

記入例）●●スーパー ××店 

具体的な店名 

（                            ） 

③買い物の際の交通手段 

【いくつでも】 

1. 徒歩 2. 自転車 3. 阿寒バス 4. 市内循環線 

5. 町営バス 6. タクシー 7. 自動車（自分の運転） 

8. 自動車（家族の運転） 9. 自動車（家族以外の送迎） 

10. 原付・バイク 11. その他（          ） 

④よく買い物に行く曜日 

【いくつでも】 

1. 特に決まっていない 2. 月曜日 3. 火曜日 

4. 水曜日 5. 木曜日 6. 金曜日 7. 土曜日 

8. 日曜日       

⑤買い物先に到着する時

間帯 

記入例） 

（ １０ ）時台 
⑥買い物先で

の滞在時間 

記入例） 

（  １  ）時間（ ００ ）分 

（    ）時台 （    ）時間（    ）分 
 

問１０ 通院の状況についてお聞きします。 

①病院に行く頻度 

【１つだけ】 

1. ほぼ毎日 2. 週に２日以上 3. 週に 1 回程度 

4. ２週間に１回程度 5. 月に１回程度 6. めったに行かない 

「問１１ 私用などのお出かけの状況」へお進みください 

②よく行く通院先の市町

村名【いくつでも】 

※具体的な病院名もご記

入ください 

1. 中標津町内 2. 根室市 3. 別海町 4. 標津町 

5. 釧路市 6. その他（            ） 

記入例）●●病院 ××医院 など 

具体的な病院名 

（                      ） 
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③病院に行く際の交通手

段【いくつでも】 

1. 徒歩 2. 自転車 3. 阿寒バス 4. 市内循環線 

5. 町営バス 6. タクシー 7. 介護タクシー 

8. 自動車（自分の運転） 9. 自動車（家族の運転） 

10. 自動車（家族以外の送迎） 11. 原付・バイク 

12. その他（        ）   

④よく通院する曜日 

【いくつでも】 

1. 特に決まっていない 2. 月曜日 3. 火曜日 

4. 水曜日 5. 木曜日 6. 金曜日 7. 土曜日 

8. 日曜日       

⑤通院先に到着する時間

帯 

記入例） 

（  ８  ）時台 
⑥通院先での

滞在時間 

記入例） 

（  ３  ）時間（ ００ ）分 

（    ）時台 （    ）時間（    ）分 
 

問１１ 私用等のお出かけの状況についてお聞きします。 

①私用などで出かける頻

度【１つだけ】 

1. ほぼ毎日 2. 週に２日以上 3. 週に 1 回程度 

4. ２週間に１回程度 5. 月に１回程度 6. めったに行かない 

「問１２ 外出時に交通手段がなくて困る頻度」へお進みください 

②よく行くお出かけ先の

市町名【いくつでも】 

※中標津町内の具体的な

お出かけ先もご記入く

ださい 

1. 中標津町内 2. 根室市 3. 別海町 4. 標津町 

5. 釧路市 6. その他（              ） 

中標津町内の具体的なお出かけ先 

（                               ） 

③お出かけの際の交通手

段【いくつでも】 

1. 徒歩 2. 自転車 3. 阿寒バス 4. 市内循環線 

5. 町営バス 6. タクシー 7. 自動車（自分の運転） 

8. 自動車（家族の運転） 9. 自動車（家族以外の送迎） 

10. 原付・バイク 11. その他（          ） 

④よくお出かけする曜日 

【いくつでも】 

1. 特に決まっていない 2. 月曜日 3. 火曜日 

4. 水曜日 5. 木曜日 6. 金曜日 7. 土曜日 

8. 日曜日       

⑤お出かけ先に到着する

時間帯 

記入例） 

（ １０ ）時台 

⑥お出かけ先

での滞在時

間 

記入例） 

（  ３  ）時間（ ００ ）分 

（    ）時台 （    ）時間（    ）分 
 

問１２ 外出時に交通手段がなくて困る頻度【１つだけ】 

1. 困ることがよくある 2. 困ることがたまにある 3. 困ることはほとんどない 

「問１５ 外出時に交通手段がなく、外出を我慢することの有無」へお進みください 
 

※問１２で「１．」もしくは「２．」と回答された方にお聞きします。 

問１３ どのような目的の時に困りますか【いくつでも】 

1. 買い物 2. 通院 3. 私用 4. その他（             ） 
 

※問１２で「１．」もしくは「２．」と回答された方にお聞きします。 

問１４ 困ったときはどのように移動していますか【いくつでも】 

1. タクシーを利用 2. 家族等の自動車に乗せてもらう 

3. 近隣の方もしくは友人の自動車に乗せてもらう 4. 自転車を利用 

5. 歩いていく 6. 外出しない 7. その他（       ） 
 

問１５ 外出時に交通手段がなく、外出を我慢することはありますか【１つだけ】 

1. いつもある 2. そこそこある 3. たまにある 4. めったにない 5. 分からない 
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３．公共交通に対するニーズについて教えてください。 

問１６ 現在の市内循環線の利用状況を具体的に記入してください。 

①利用頻度 

【１つだけ】 

1. １か月に１回以上利用する 2. めったに利用しない 

利用回数（    ）回    「問２１」へお進みください 

②実際に利用している時間帯 記入例）     （ １０ ）時台 （     ）時台 

③市内循環線を利用してよく

行く町内施設 

具体的な施設名をご記入ください 

（                            ） 
 

問１７ 現在の市内循環線の利用状況を具体的に記入してください。 

困っていること 

（該当するものに丸をつけてください） 

選択した項目で具体的に改善してほしい内容

を記載してください 

記入例） 

１．利用したい時間に運行していない （ １０ ）時台の運行が望ましい 

１．利用したい時間に運行していない （    ）時台の運行が望ましい 

２．自分が乗車するバス以外の運行エリアがわからない （       ）に行くバスに乗りたい 

３．始発の時間が遅い （    ）時台からの運行が望ましい 

４．終発の時間が早い （    ）時台までの運行が望ましい 

５．他のバスとの接続が良くない 接続してほしいバス路線（       ） 

６．運賃が高い （    ）円程度が望ましい 

７．目的地までの所要時間が長い 
目的地は、（         ）であり、 

所要時間は（     ）分が望ましい 

８．その他 （                  ） 

９．困っていることはない  
 

問１８ 困っていることが改善された場合に、公共交通を利用した外出機会は変化しますか【１つだけ】 

1. 外出が増えると思う 2. 変わらないと思う アンケートは終了です。 

ご協力ありがとうございました。 
 

※問１８で「１．」と回答された方にお聞きします。 

問１９ 想定される外出回数【１つだけ】 

1. ほぼ毎日 2. 週に 2 日以上 3. 週に 1 回程度 4. ２週間に１回程度 

5. 月に１回程度 6. めったに外出しない   
 

※問１８で「１．」と回答された方にお聞きします。 

問２０ 想定される利用目的【１つだけ】 

1. 通勤 2. 通学 3. 買い物 4. 通院 5. 私用 6. その他（     ） 
 

※問１６で「２．」と回答された方にお聞きします。 

問２１ 中標津市内循環線を利用しない理由【いくつでも】 

1. 自宅からバス停までが遠い 2. 使いたい時間に運行していない 

3. 行先は合わない 4. 料金が高い 

5. そもそも自宅付近で中標津市内循環線が運行していることを知らない 

6. 身体的な理由で利用できない   

7. その他（                            ） 
 

中標津町の公共交通に関するご意見などがありましたら、ご記入ください。 
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報告事項 交通センター及び空港における掲示物の改善 

 

改善前（交通センター入口） 

改善後（交通センター入口：生活課対応） 
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改善後（バスレーン掲示：根室交通） 

改善前（バスレーン掲示） 




